
 

RELATÓRIO DE SOLICITAÇÕES E-SIC – NOVEMBRO - 2020 

NOME E-MAIL PROTOCOLO TIPO DE SOLICITAÇÃO SITUAÇÃO 

Layla Barbosa Asevedo layla.asevedo@turismo.gov.br CA4-AEB-6AF6C 

Orientação acerca de 

passagem aérea que foi 

emitida com nome 

incorreto. 

Respondido 

Rodrigo Barbosa Ferreira rodrigo.bferreira30@gmail.com 6FF-050-B2B5A 

Acerca de vício no 

produto: veículo usado 

apresentou vício dentro do 

período de 90 dias. 

Fornecedor recusou-se a 

prestar assistência. 

Respondido 

 


