
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



RELATÓRIO DE PRODUÇÃO DE MÍDIA – SETEMBRO DE 2019 

TOTAL DE RELEASES PRODUZIDOS PELA ASCOM: 8 

TOTAL DE NOTÍCIAS PUBLICADAS NA IMPRENSA: 20 em jornais online, 30 entrevistas para 

rádio e 15 entrevistas para TV 

TOTAL DE VÍDEOS POSTADOS NO YOUTUBE: 7 

TOTAL DE POSTS PUBLICADOS NO INSTAGRAM E FACEBOOK:  15 posts 
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CLIPPING 

VEÍCULO Paraibaonline DATA 04/09/19 

ASSUNTO Operação nos bancos AVALIAÇÃO Positiva 

Operação do Procon de CG autua sete agências 
bancárias 

O Procon de Campina Grande realizou, pela segunda vez, a operação que 

monitora o tempo de espera nas filas dos bancos. 

Esse trabalho ocorre no início de cada mês, período em que o fluxo de pessoas 

é maior devido ao pagamento do funcionalismo público estadual, municipal e 

dos aposentados. 

No período entre 29 de agosto e 03 de setembro, fiscais do órgão visitaram 13 

agências bancárias, com um saldo de sete autuações. 

 Bradesco, Banco do Brasil e Caixa Econômica Federal receberam duas 

autuações (cada). Já o banco Itaú recebeu uma. 

 Rivaldo Rodrigues, coordenador executivo do Procon Municipal, explicou que, 

apesar do número de autuações ter sido elevado, houve uma diminuição em 

comparação com o mês passado. 

 “Na oportunidade em que começamos o monitoramento da Lei das Filas, no 

início de agosto, tivemos dez autuações e recebemos muitas queixas da 

população, através dos nossos canais de comunicação. Agora, no início de 

setembro, repetimos a operação e observamos uma singela queda no número 

de autuações. Vimos que [a operação] está dando retorno. Nosso objetivo, a 



longo prazo, é que com o tempo as agências bancárias se organizem melhor 

para esse período de pagamento no final e início de cada mês e parem de 

desrespeitar a Lei Municipal 4.330/2005, popularmente conhecida como a “Lei 

da Fila”, destacou Rivaldo. 

 A Lei da Fila prevê que o atendimento nos bancos deve ser feito em até 20 

minutos (em dias normais), 30 minutos (em dias de pagamento de funcionários 

públicos municipais, estaduais e federais) e em 35 minutos em dias atípicos, 

como véspera e dia seguinte aos feriados. 

 O descumprimento dessa legislação, por parte das instituições bancárias, 

supermercados e lojas de departamento, acarreta sanções, como o pagamento 

de multas. 
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CLIPPING 

VEÍCULO https://www.paraibaradioblog.com DATA 04/09/19 

ASSUNTO Operação nos bancos AVALIAÇÃO POSITIVA 

 
Operação do Procon que fiscaliza 
tempo de espera em filas de bancos 
tem saldo de sete autuações 

O Procon de Campina Grande realizou, pela segunda vez, a operação que 

monitora o tempo de espera nas filas dos bancos. Esse trabalho ocorre no 

início de cada mês, período em que o fluxo de pessoas é maior devido ao 

pagamento do funcionalismo público estadual, municipal e dos aposentados. 

No período entre 29 de agosto e 03 de setembro, fiscais do órgão visitaram 

13 agências bancárias, com um saldo de sete autuações. Bradesco, Banco do 

Brasil e Caixa Econômica Federal receberam duas autuações (cada). Já o 

banco Itaú recebeu uma. 

Rivaldo Rodrigues, coordenador executivo do Procon Municipal, explicou 

que, apesar do número de autuações ter sido elevado, houve uma diminuição 

em comparação com o mês passado. 

“Na oportunidade em que começamos o monitoramento da Lei das Filas, no 

início de agosto, tivemos dez autuações e recebemos muitas queixas da 

https://www.paraibaradioblog.com/


população através dos nossos canais de comunicação. Agora, no início de 

setembro, repetimos a operação e observamos uma singela queda no número 

de autuações, vimos que está dando retorno. Nosso objetivo, a longo prazo, é 

que com o tempo as agências bancárias se organizem melhor para esse 

período de pagamento no final e início de cada mês e parem de desrespeitar 

a Lei Municipal 4.330/2005, popularmente conhecida como a “Lei da Fila”, 

destacou Rivaldo. 

A Lei da Fila prevê que o atendimento nos bancos deve ser feito em até 20 

minutos (em dias normais), 30 minutos (em dias de pagamento de 

funcionários públicos municipais, estaduais e federais) e em 35 minutos em 

dias atípicos, como véspera e dia seguinte aos feriados. O descumprimento 

dessa legislação, por parte das instituições bancárias, supermercados e lojas 

de departamento, acarreta sanções, como o pagamento de multas. 
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VEÍCULO Paraibaonline DATA 09/09/19 

ASSUNTO Aniversário do CDC AVALIAÇÃO Positiva 

 

Procon-CG leva informação e fiscalização para a Praça da 
Bandeira 

Em comemoração aos 29 anos de criação do Código de Defesa do 

Consumidor, o Programa de Proteção e Defesa do Consumidor (Procon), de 

Campina Grande, começou nesta segunda-feira (9), ações que trarão mais 

informações e orientações para a população campinense. 

Em entrevista concedida à Rádio Caturité FM, o coordenador do Procon, 

Rivaldo Rodrigues, declarou que após 29 anos da criação do CDC, o 

consumidor brasileiro tem muito o que comemorar. 

– Há muito o que comemorar, nós estamos num momento ímpar da relação do 

consumidor com os fornecedores. Os consumidores, após esses 28 anos, 

estão muito mais conscientes dos seus direitos e daquilo que podem exigir dos 

fornecedores – afirmou. 



Além disso, Rivaldo afirmou que o espaço implantado na Praça da Bandeira, 

região central da cidade, tem a proposta de trazer o Procon para perto da 

população, e desta forma garantir mais fiscalização do comércio campinense. 

– O Procon de Campina Grande estará a semana inteira, de 8h às 15h, 

fazendo todo tipo de atendimento, não só em relação aos problemas 

envolvendo a relação de consumo, mas, principalmente trazendo mais 

informação e fiscalização aqui na praça – explicou. 
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VEÍCULO Paraiba.com DATA 13/09/19 

ASSUNTO Novo canal de comunicação AVALIAÇÃO POSITIVA 

 
Procon de Campina abre canal no WhatsApp para atendimento à população 
 

O Procon de Campina Grande começou a atender através do aplicativo de 

mensagens WhatsApp. A medida tem como objetivo facilitar o acesso da 

população às informações e estabelecer um canal direto para receber 

denúncias. O número para o atendimento é 83 98185 8168 e funcionará em 
dias úteis e em horário comercial. 

“Reformulamos a página de denúncia no nosso 

site https://procon.campinagrande.pb.gov.br/ mantendo apenas as informações 

básicas e disponibilizamos um canal com WhatsApp. O consumidor vai 

preencher um formulário com dados pessoais e a denúncia/reclamação 

(podendo anexar uma foto) e estas informações são enviadas imediatamente 

para o WhatsApp da fiscalização. O fiscal vai analisar a denúncia e tomar as 

providências cabíveis” explica Rivaldo Rodrigues, coordenador executivo do 

Procon Municipal. 

Com tantas pessoas conectadas a esse tipo de aplicativo hoje em dia, o uso da 

tecnologia se tornou essencial e primordial para que os serviços sejam bem 

prestados. Outro ponto importante é que são nas redes sociais que surgem as 

reclamações e denúncias consumeristas. Sobre isso Rivaldo explica que é 

grande a demanda de denúncias que o órgão recebe diariamente no Instagram 

https://procon.campinagrande.pb.gov.br/


e no Facebook, então em conversa com a fiscalização surgiu a ideia de abrir o 

canal de atendimento no WhatsApp. 

O atendimento às reclamações será das 8h às 17h, de segunda a sexta-feira. 

Denúncias enviadas após horário comercial e durante o final de semana serão 
registradas para atendimento posterior.   
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VEÍCULO Site OP9 DATA 16/09/19 

ASSUNTO Novo canal de comunicação AVALIAÇÃO POSITIVA 

 

Procon-CG começa a atender consumidores através do 

WhatsApp 

 

População poderá anexar imagens, formalizar denúncias e procurar 

informações. Atendimento será feito de segunda a sexta-feira 

 

O Procon de Campina Grande começa a realizar atendimentos através do 

aplicativo de mensagens WhatsApp. O objetivo é facilitar o acesso da 

população às informações e oferecer um canal direto para receber denúncias. 

O número para atendimento é o (83) 98185-8168, funcionando de segunda a 

sexta-feira, das 8h às 17h. 

 

As denúncias enviadas após horário comercial e durante o final de semana 

serão registradas para atendimento posterior. O coordenador executivo do 

Procon-CG, Rivaldo Rodrigues, destaca a importância do uso da tecnologia 

para o órgão. “O consumidor vai preencher um formulário com dados pessoais 

e a denúncia/reclamação (podendo anexar uma foto) e estas informações são 

enviadas imediatamente para o WhatsApp da fiscalização. O fiscal vai analisar 

a denúncia e tomar as providências cabíveis”, finalizou. 
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VEÍCULO https://www.paraibaradioblog.com DATA 13/09/19 

ASSUNTO Pesquisa de preços AVALIAÇÃO Positiva 

 

Sai nova pesquisa de preços dos combustíveis 
comercializados em Campina Grande 

Já está disponível no site do Procon de Campina Grande a pesquisa de preços 
dos combustíveis referente ao mês de setembro. O levantamento realizado nos 
dias 9 e 10 mostra que o preço médio da gasolina comum comercializada na 
cidade é de R$ 4,264. Em comparação com agosto houve uma redução de 
0,74%. Também houve redução no preço médio do litro de etanol que passou 
de R$ 3,416 para R$ 3,374. 

A pesquisa traz ainda uma comparação com o ano anterior. O preço médio do 
litro de gasolina comum passou de R$ 4,580 em setembro de 2018 para R$ 
4,264 neste mês, ou seja, nestes 12 meses houve uma redução de 6,89%. A 
gasolina aditivada, o etanol, o diesel comum e o diesel S-10 também 
apresentaram redução de preço neste período, mas o Gás Natural Veicular 
apresentou um aumento de 6,40, ou seja, o produto passou de R$ 3,690 em 
setembro de 2018 para R$ 3,926. 

Além dos preços o consumidor que acessar a pesquisa poderá ver os 
endereços dos 58 postos pesquisados, e assim comparar quem está 
apresentando os maiores e menores valores. 

O Procon de Campina Grande orienta que antes de abastecer o veículo o 
consumidor deve pesquisar e muito. Só assim poderá fazer uma boa economia 

Confira a pesquisa na íntegra. 
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VEÍCULO Paraibaonline DATA 13/09/19 

ASSUNTO Pesquisa de preços AVALIAÇÃO Positiva 

Publicada nova pesquisa de preços dos combustíveis em 

Campina Grande  

Já está disponível no site do Procon de Campina Grande a pesquisa de preços 

dos combustíveis referente ao mês de setembro. O levantamento realizado nos 

dias 9 e 10 mostra que o preço médio da gasolina comum comercializada na 

cidade é de R$ 4,264. Em comparação com agosto houve uma redução de 

0,74%. Também houve redução no preço médio do litro de etanol que passou 

de R$ 3,416 para R$ 3,374. 

A pesquisa traz ainda uma comparação com o ano anterior. O preço médio do 

litro de gasolina comum passou de R$ 4,580 em setembro de 2018 para R$ 

4,264 neste mês, ou seja, nestes 12 meses houve uma redução de 6,89%. A 

gasolina aditivada, o etanol, o diesel comum e o diesel S-10 também 

apresentaram redução de preço neste período, mas o Gás Natural Veicular 

apresentou um aumento de 6,4%, ou seja, o produto passou de R$ 3,690 em 

setembro de 2018 para R$ 3,926. 

Além dos preços, o consumidor que acessar a pesquisa poderá ver os 

endereços dos 58 postos pesquisados e comparar quem está apresentando os 

maiores e menores valores. 

O Procon de Campina Grande orienta que antes de abastecer o veículo o 

consumidor deve pesquisar e muito. Só assim poderá fazer uma boa economia 

Confira a pesquisa na íntegra. 



. 
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VEÍCULO G1 Paraíba DATA 13/09/19 

ASSUNTO Pesquisa de preços AVALIAÇÃO Positiva 

 
Preço médio da gasolina em Campina Grande cai 6,89% 
em um ano, aponta Procon-CG 

O preço médio da gasolina comum em Campina Grande caiu 6,89% em 

setembro de 2019, em relação ao mesmo período do ano passado, 

conforme levantamento divulgado nesta sexta-feira (13) pelo Procon 

Municipal. Segundo a pesquisa de preços dos combustíveis, realizadas 

nos dias 9 e 10 deste mês, o preço médio da gasolina comum 

comercializada na cidade é de R$ 4,264, enquanto que no mesmo 

período do ano passado era de R$ 4,580. 

A pesquisa mostra também que, em comparação a agosto deste ano, o 

preço médio do litro de gasolina passou de R$ 4,296 para R$ 4,264 

nesse mês de setembro, uma redução de 0,74%. 

Conforme o levantamento do Procon, entre agosto e setembro deste ano 

houve também uma redução no preço médio do litro de etanol, que 

passou de R$ 3,416 para R$ 3,374, uma redução de 1,23%. 

Aumento no preço do gás 

Em relação ao mesmo período de 2018, em setembro deste ano a 

gasolina aditivada, o etanol, o diesel comum e o diesel S-10 também 

apresentaram redução de preço, mas o Gás Natural Veicular apresentou 

um aumento de 6,40%, ou seja, o produto passou de R$ 3,690 para R$ 

3,926. 



Já em relação ao mês anterior, em agosto deste ano o preço médio do 

metro cúbico de Gás Natural Veicular era de R$ 3,925 e passou para R$ 

3,926, um aumento de 0,04%. 

Pesquisa feita em 58 postos de combustíveis 

A pesquisa feita nos dia 9 e 10 de agosto foi realizada em 58 postos de 

combustíveis da cidade, que comparou os maiores e menores valores. O 

Procon de Campina Grande orienta que, antes de abastecer o veículo, o 

consumidor deve pesquisar sobre os preços. 
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VEÍCULO PBAgora DATA 16/09/19 

ASSUNTO Aniversário do CDC AVALIAÇÃO Positiva 

 
Procon/CG conclui ação em alusão aos 29 anos do Código de 
Defesa do Consumidor 

Cerca de 150 pessoas passaram pelo “Procon na Praça”, atividade que 

comemorou os 29 anos de existência do Código de Defesa do Consumidor 

(CDC). A ação, organizada pelo Procon de Campina Grande, aconteceu de 9 

até 13 deste mês, na Praça da Bandeira, no centro da cidade. 

 

Quem passou pelo local pôde receber orientações sobre as leis de Defesa do 

Consumidor e também exemplares do código. Na oportunidade, foram 

distribuídos 115 livretos do CDC. As principais reclamações foram referentes 

às cobranças indevidas no cartão de crédito (19), bancos (11) e operadoras de 

telefonia (10). Mas houve também reclamação contra a Cagepa (4) e Energisa 

(8). 

 



Rivaldo Rodrigues, coordenador executivo do órgão avaliou como muito 

positiva a ação. “Como nosso objetivo maior é resolver os conflitos 

relacionados ao consumo, além de promover a educação sobre as leis 

consumeristas, nada melhor do que publicizar o Código Defesa do 

Consumidor, que trouxe grandes avanços e um olhar importante às práticas 

abusivas. Ações como esta nos aproxima ainda mais da população e possibilita 

que cada vez mais pessoas tenham consciência dos seus direitos e deveres, 

enquanto consumidores, e não sejam lesados pelos fornecedores e 

prestadores de serviço”, destaca. 

 

Além das ações itinerantes, o Procon também disponibiliza à população, para 

dúvidas e fazer denúncias, os telefones 151 e o 83 98185-8168 que também 

recebe mensagens de WhatsApp, o aplicativo para celular Procon CG Móvel e 

o Fale Conosco, no site do órgão, no endereço 

procon.campinagrande.pb.gov.br. 
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VEÍCULO Paraibaonline DATA 18/09/19 

ASSUNTO Notificação de autoescolas AVALIAÇÃO Positivo 

 
Procon-CG notifica sindicato para redução de custos na 
formação de novos condutores 

O Procon de Campina Grande notificou nesta terça-feira, 17, o Sindicato das 

Empresas de Centros de Formação de Condutores A e B do Estado da Paraíba 

para que diminuam o valor dos preços cobrados aos candidatos a  tirar a 

primeira habilitação. 



A medida ocorre devido às alterações provocadas pela Resolução 778/2019 do 

Conselho Nacional de Trânsito (Contran) que tirou a obrigatoriedade do uso de 

simuladores nas aulas entre outras mudanças. 

Segundo Rivaldo Rodrigues, coordenador executivo do Procon Municipal, 

“após receber o documento, o sindicato e as autoescolas da cidade terão um 

prazo máximo de 10 dias úteis para responder a notificação. Não havendo um 

consenso por parte dos estabelecimentos, o Procon tomará as medidas 

cabíveis”. 

As alterações impostas pelo governo federal no processo de formação de 

condutores tornam facultativo o uso do simulador para alunos da categoria B, 

que agora terão a chance de escolher se preferem realizar, ou não, até 5 

horas/aula na ferramenta. Isso acarreta também mudanças na carga horária do 

curso prático para retirada da Carteira Nacional de Habilitação (CNH). Para 

emissão da categoria B, o mínimo passa a ser de 20 horas/aula, já para adição 

dessa mesma categoria, o mínimo é de 15 horas/aula. 

O documento também traz outras mudanças, como a diminuição de aulas 

noturnas, o aluno agora só precisará cumprir 1 hora/aula no período da noite. 

Ou seja, os candidatos à categoria A e B, não precisarão mais realizar 20% da 

carga horária prática em aulas noturnas. E a redução da carga horária para 

retirada da Autorização para Conduzir Ciclomotores (ACC). 

A partir deste mês, só serão exigidas 5 horas/aula práticas para essa categoria. 

E a autoescola poderá usar um veículo próprio ou poderá permitir que o aluno 

traga seu veículo particular. Ainda para essa categoria, os alunos no período 

de setembro/2019 a setembro/2020 se quiserem poderão realizar diretamente 

o exame sem precisar passar por aulas em uma autoescola. 

Outro ponto importante a ser observado é que a resolução ainda prevê que 

caso o candidato seja reprovado, as aulas se tornarão obrigatórias. 

“Enfim, são poucas, mas mudanças que impactam diretamente nos preços 

cobrados pelas autoescolas aos alunos. Sobretudo agora com a não 

obrigatoriedade do simulador. Então, notificamos o sindicato e estamos 



aguardando uma resposta. Diante das alterações impostas pela Resolução do 

governo federal, o consumidor não pode ser prejudicado. E o Procon está 

alerta para que elas sejam implementadas o mais rápido possível”, garante 

Rivaldo Rodrigues. 
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VEÍCULO Portal Correio DATA 25/09/19 

ASSUNTO Fiscalização do Procon AVALIAÇÃO Positiva 

Fiscalização apreende produtos vencidos em Campina Grande 

Está em andamento mais uma operação da Secretaria Municipal de Proteção 

e Defesa do Consumidor (Procon) de Campina Grande, desta vez nos 

distritos da cidade. Os fiscais estão visitando mercadinhos, supermercados, 

bares, lanchonetes, farmácias, lojas de material de construção e de material 

de limpeza na Vila Cabral de Santa Terezinha, Galante, São José da Mata e 

em Catolé de Zé Ferreira. 

Já houve apreensão de quase dois mil produtos, entre alimentícios, 

medicamentos, bebidas, tintas e material de limpeza. 

Segundo Rivaldo Rodrigues, coordenador executivo do Procon Municipal, a 

ação nos distritos começou na última semana e não há previsão de acabar. 

Feira da Prata 

A operação Feira Legal ocorreu no último domingo, na Feira da Prata e 

resultou na apreensão de mais de 10 toneladas de produtos vencidos e na 

prisão em flagrante de dois comerciantes, além de Autos de Infração a 

pontos comerciais. Parte dos produtos foram encontrados em quatro 

barracas nas ruas Rio Branco e Duque de Caxias. Porém, a maior parte dos 

itens irregulares estava armazenada em depósitos utilizados como apoio 



pelos comerciantes. Alguns dos produtos apresentavam sinais de 

deterioração, gerando risco na utilização ou consumo pela população. 

Na operação „Feira Legal‟ além do Procon de Campina Grande, participou a 

Gerência de Vigilância Sanitária do Município e as polícias Civil e Militar. 

 

.  
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VEÍCULO PB Agora DATA 25/09/19 

ASSUNTO Fiscalização do Procon AVALIAÇÃO POSITIVA 

 

Procon faz apreensão de produtos vencidos em Distritos de CG  

Está em andamento mais uma operação do Procon de Campina Grande, 

desta vez nos distritos da cidade. Os fiscais estão visitando mercadinhos, 

supermercados, bares, lanchonetes, farmácias, lojas de material de 

construção e de material de limpeza na Vila Cabral de Santa Terezinha, 

Galante, São José da Mata e em Catolé de Zé Ferreira. Já houve 

apreensão de quase dois mil produtos, entre alimentícios, 

medicamentos, bebidas, tintas e material de limpeza. 

Segundo Rivaldo Rodrigues, coordenador executivo do Procon Municipal, 

a ação nos distritos começou na última semana e não há previsão de 

acabar. 

Feira da Prata 

A operação Feira Legal ocorreu no último domingo, na Feira da Prata e 

resultou na apreensão de mais de 10 toneladas de produtos vencidos e 

na prisão em flagrante de dois comerciantes, além de Autos de Infração 

a pontos comerciais. 



Boa parte dos produtos foram encontrados em quatro barracas nas ruas 

Rio Branco e Duque de Caxias. Porém, a maior parte dos itens 

irregulares estava armazenada em depósitos utilizados como apoio pelos 

comerciantes. Alguns dos produtos apresentavam sinais de deterioração, 

gerando risco na utilização ou consumo pela população. 

Na operação “Feira Legal” além do Procon de Campina Grande, 

participou a Gerência de Vigilância Sanitária do Município e as polícias 

Civil e Militar. 
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VEÍCULO G1 Paraíba DATA 22/09/19 

ASSUNTO Fiscalização do Procon AVALIAÇÃO POSITIVA 

 

Mais de 10 toneladas de produtos são apreendidas na Feira da Prata, em 
Campina Grande 

Dois homens foram presos; operação 'Feira Legal' foi realizada na manhã 

deste domingo (22) pelas pelas polícias Civil e Militar, Gerência de Vigilância 

Sanitária e Procon Municipal. 

Mais de 10s toneladas de produtos foram apreendidas e dois homens foram 

presos durante a operação Feira Legal realizada neste domingo (22), na Feira 

da Prata, em Campina Grande. A fiscalização foi feita em conjunto pelas 

polícias Civil e Militar, Gerência De Vigilância Sanitária (Gevisa) e Procon 

Municipal. 

Segundo Asfora Neto, assessor jurídico do Procon, foram feitas várias 

denúncias sobre a situação no local. Ainda de acordo com ele, todos os 

produtos apreendidos estavam vencidos ou tiveram as datas de validade das 

embalagens adulteradas pelos comerciantes. 

Entre o material comercializado em mercadinhos e bancos da feira estavam 

alimentos, bebidas alcoólicas, cosméticos e produtos de limpeza. O 



armazenamento deles era feito em depósitos que funcionam nas proximidades 

do local. Em alguns deles foram encontrados até animais mortos. 

Ao G1, o inspetor sanitário, Luciano Diniz, disse que os comerciantes 

compravam os produtos quando estavam perto do vencimento em grandes 

mercados de atacados da cidade por um preço abaixo do que geralmente é 

praticado. 

Os produtos apreendidos estão sendo encaminhados para a sede da Gevisa 

onde devem passar por uma catalogação. Luciano Diniz disse ainda que a 

quantidade do material pode aumentar depois de uma pesagem mais rigorosa. 

Depois desse procedimento, tudo deverá será destruído em um aterro 

sanitário. 

Dois homens são presos 

Ainda na manhã do domingo (22), três homens foram identificados como 

possíveis responsáveis pela venda de produtos vencidos na Feira da Prata, em 

Campina Grande. Segundo o delegado Gerônimo Barreto, dois deles foram 

presos em flagrante e autuados por crime contra as relações de consumo. 

Os suspeitos estão na Central de Polícia da cidade, onde aguardarão por 

audiências de custódia. 
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VEÍCULO Panoramafarmaceutico.com.br DATA 25/09/19 

ASSUNTO Fiscalização do Procon AVALIAÇÃO POSITIVA 

Procon volta a encontrar produtos vencidos 

Está em andamento mais uma operação do Procon de Campina Grande, desta 

vez nos distritos da cidade. Os fiscais estão visitando mercadinhos, 

supermercados, bares, lanchonetes, farmácias, lojas de material de construção e 



de material de limpeza na Vila Cabral de Santa Terezinha, Galante, São José da 

Mata e em Catolé de Zé Ferreira. 

Já houve apreensão de quase dois mil produtos, entre alimentícios, 

medicamentos, bebidas, tintas e material de limpeza. 

Segundo Rivaldo Rodrigues, coordenador executivo do Procon Municipal, a 

ação nos distritos começou na última semana e não há previsão de acabar. 

Veja também: https://panoramafarmaceutico.com.br/2019/08/07/genericos-

variam-quase-380/ 

Feira da Prata 

A operação Feira Legal ocorreu no último domingo, na Feira da Prata e resultou 

na apreensão de mais de 10 toneladas de produtos vencidos e na prisão em 

flagrante de dois comerciantes, além de Autos de Infração a pontos comerciais. 

Boa parte dos produtos foram encontrados em quatro barracas nas ruas Rio 

Branco e Duque de Caxias. Porém, a maior parte dos itens irregulares estava 

armazenada em depósitos utilizados como apoio pelos comerciantes. 

Alguns dos produtos apresentavam sinais de deterioração, gerando risco na 

utilização ou consumo pela população. 

Na operação “Feira Legal” além do Procon de Campina Grande, participou a 

Gerência de Vigilância Sanitária do Município e as polícias Civil e Militar.. 
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VEÍCULO http://onordeste.com.br DATA 22/09/19 

ASSUNTO Fiscalização do Procon AVALIAÇÃO POSITIVA 
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VEÍCULO Jornal da Paraiba DATA 22/09/19 

ASSUNTO Fiscalização do Procon AVALIAÇÃO POSITIVA 
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VEÍCULO Paraibaonline DATA 25/09/19 

ASSUNTO Pesquisa de preços AVALIAÇÃO Positivo 

 
Consumidor campinense pode economizar até R$ 250 
na cesta básica 

A pesquisa realizada no último dia 20 de setembro, pelo Procon de Campina 

Grande, em dez supermercados da cidade, mostra que o menor valor da cesta 

básica regional encontrado foi de R$ 424,54, enquanto o maior valor R$ 

674,58. Isso significa que, pesquisando, o consumidor poderá obter uma 

economia de até R$ 250,04 se fizer suas compras no supermercado onde os 

preços estão mais em conta. 

Dos produtos pesquisados, a farinha é o produto que apresentou uma das 

maiores variações de preço. Vendida por uma faixa que varia de R$ 4,17 até 

R$ 14,97, neste mês, três quilos desse produto apresentaram uma variação de 

258,99%. Seguida pelo tomate (201%) e pela batata inglesa (173%). 

O preço médio da cesta básica regional em setembro, considerando os 

estabelecimentos da amostra, foi de R$ 512,30. O que representa 51,33% no 

rendimento de um indivíduo que recebe um salário mínimo mensal (R$ 998,00). 

A pesquisa mostra ainda uma evolução dos preços médios da cesta. Nos 

últimos cinco meses houve uma queda de quase R$ 54. 

No site do Procon de Campina Grande 

(https://procon.campinagrande.pb.gov.br/cesta-basica-regional-setembro/), o 

consumidor pode ter acesso à pesquisa completa. 
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VEÍCULO Portal Correio DATA 25/09/19 

ASSUNTO Pesquisa de preços AVALIAÇÃO Positivo 

 

Consumidor pode economizar até R$ 250 

na cesta básica 

Preço médio da cesta básica regional em setembro, considerando os estabelecimentos da 

amostra, foi de R$ 512,30 

Uma pesquisa feita no último dia 20 de setembro pelo Procon de Campina Grande em 

dez supermercados da cidade mostra que o menor valor da cesta básica regional 

encontrado foi de R$ 424,54 enquanto o maior foi R$ 674,58. Isso significa que, 

pesquisando, o consumidor poderá obter uma economia de até R$ 250,04 se fizer 

compras no supermercado onde os preços estão mais em conta. Veja aqui o 

levantamento completo, onde estão os supermercados pesquisados e todos os preços. 

Dos produtos pesquisados, a farinha é o que apresentou uma das maiores variações de 

preço. Vendida por uma faixa que varia de R$ 4,17 até R$ 14,97, três quilos desse 

produto apresentaram uma variação de 258,99%. A farinha é seguida pelo tomate 

(201%) e pela batata inglesa (173%). 

O preço médio da cesta básica regional em setembro, considerando os estabelecimentos 

da amostra, foi de R$ 512,30. Isso representa 51,33% no rendimento de um indivíduo 

que recebe um salário mínimo mensal (R$ 998). A pesquisa mostra ainda uma evolução 

dos preços médios da cesta. Nos últimos cinco meses houve uma queda de quase 54 

reais. 
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VEÍCULO Paraiba Urgente DATA 25/09/19 

ASSUNTO Pesquisa de preços AVALIAÇÃO Positivo 

 

CONSUMIDOR PODE ECONOMIZAR ATÉ R$ 250 NA CESTA BÁSICA 

 

Uma pesquisa feita no último dia 20 de setembro pelo Procon de Campina Grande em 

dez supermercados da cidade mostra que o menor valor da cesta básica regional 

encontrado foi de R$ 424,54 enquanto o maior foi R$ 674,58. Isso significa que, 

pesquisando, o consumidor poderá obter uma economia de até R$ 250,04 se fizer 

compras no supermercado onde os preços estão mais em conta. Veja aqui o 

levantamento completo. 

Dos produtos pesquisados, a farinha é o que apresentou uma das maiores variações de 

preço. Vendida por uma faixa que varia de R$ 4,17 até R$ 14,97, três quilos desse 

produto apresentaram uma variação de 258,99%. A farinha é seguida pelo tomate 

(201%) e pela batata inglesa (173%). 

O preço médio da cesta básica regional em setembro, considerando os estabelecimentos 

da amostra, foi de R$ 512,30. Isso representa 51,33% no rendimento de um indivíduo 

que recebe um salário mínimo mensal (R$ 998). A pesquisa mostra ainda uma evolução 

dos preços médios da cesta. Nos últimos cinco meses houve uma queda de quase 54 

reais. 
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VEÍCULO Zenaide Ferreira DATA 25/09/19 

ASSUNTO Pesquisa de preços AVALIAÇÃO Positivo 

 

CONSUMIDOR PODE ECONOMIZAR ATÉ R$ 250 NA CESTA BÁSICA 

 

Uma pesquisa feita no último dia 20 de setembro pelo Procon de Campina Grande em 

dez supermercados da cidade mostra que o menor valor da cesta básica regional 

encontrado foi de R$ 424,54 enquanto o maior foi R$ 674,58. Isso significa que, 

pesquisando, o consumidor poderá obter uma economia de até R$ 250,04 se fizer 

compras no supermercado onde os preços estão mais em conta. Veja aqui o 

levantamento completo. 



Dos produtos pesquisados, a farinha é o que apresentou uma das maiores variações de 

preço. Vendida por uma faixa que varia de R$ 4,17 até R$ 14,97, três quilos desse 

produto apresentaram uma variação de 258,99%. A farinha é seguida pelo tomate 

(201%) e pela batata inglesa (173%). 

O preço médio da cesta básica regional em setembro, considerando os estabelecimentos 

da amostra, foi de R$ 512,30. Isso representa 51,33% no rendimento de um indivíduo 

que recebe um salário mínimo mensal (R$ 998). A pesquisa mostra ainda uma evolução 

dos preços médios da cesta. Nos últimos cinco meses houve uma queda de quase 54 

reais. 

 


